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姓名 蒋梦娟

广西新三达电子商务有限公司培训部总监，现担广西纺织学校等多家职校电子商务特聘教
师，参与过广西凌云县、大新县、忻城等县份的全国电子商务进农村项目，具有实践经验和教
学经验。

擅长项目

个人荣誉
1、广西壮族自治区特聘讲师，广西电商百强讲师
2、2016年度优秀培训讲师
3、2017年度客服组比赛第一名
4、2017年公司年中客服组考核比赛一等奖
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如何打造金牌客服
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迎技三方法

壹 迎技
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说技三方法

贰 说技
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收技三方法
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